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Rendre compte oralement

Compétences : A2.4C1 - Identifier et hiérarchiser les  hiérarchie.
informations. A2.4C3 - rendre compte oralement asa  Connaissances : La prise de parole.

Dans le cadre des métiers de la filiere bac pro sécurité, rendre compte oralement est une compétence essentielle qui nécessite
une adaptation spécifique en fonction de la situation et des informations a transmettre. En vous appuyant sur le cours et vos
connaissances, réorganisez les vignettes dans le bon ordre (de 1 a 4) et trouvez au moins quatre exemples de supports !

. Préparer un compte rendu oral

Recueillir les informations
Structuration des informations
Restitution

Un compte rendu oral ne s'improvise
pas, surtout lorsque des informations

importantes doivent étre transmises.
La préparation est donc essentielle.

o e Avant de faire un compte rendu, il
Adapter le support a I'action est impératif de collecter toutes les

informations nécessaires. Cela peut
inclure des faits, des observations,
Recueillir les informations des témoignages et/ou des données
Organiser les informations
Choisir le bon support

spécifiques. Utilisez des outils de prise
. Exemples de support

de notes, des enregistrements ou des
rapports pour vous assurer de ne rien
oublier.

. Adapter son comportement a la situation

Calme et professionnalisme
Clarté et précision
Empathie et écoute active

Dans les métiers de la sécurité, le
comportement de celui qui rend

compte est aussi important que le
contenu du compte rendu.





